
Принцип работы модуля поддержки ВЭД

1. Пользователь заходит на страницу “Все заказы”: https://supl.biz/orders/

2. Пользователь выбирает заказ и нажимает на кнопку “Оставить предложение”;

https://supl.biz/orders/


3. Открывается заказ с формой для оставления предложения:

4. После того как пользователь заполнил все поля и нажал на кнопку “Оставить
предложение заказчику”, создаётся чат между заказчиком и поставщиком.



5. Если страна заказчика указанная в его профиле или страна указанная в заказе
отличается от той, которая указана в профиле поставщика (пользователя кто
оставил предложение на заказ), то в чате для каждого пользователя в
отдельности появляется системное сообщение с предложение помощи с
внешнеэкономической деятельностью:

6. При нажатии на кнопку “Помощь с ВЭД” информация передаётся нашему
партнёру кто помогает с внешнеэкономической деятельностью.

7. После этого наш партнёр связывается с тем пользователем, кто оставил запрос
и предлагает свои логистические услуги.


